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Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]
Artikel 1 – Definities
1. S’cool: de eenmanszaak/webshop S’cool, gevestigd in Nederland.
2. Klant: iedere natuurlijke persoon die een bestelling plaatst via www.scoolbox.nl, Whatsapp of sociale media.
3. Producten: lunchboxen en aanverwante artikelen in te koop via de webshop.
4. Overeenkomst: de koopovereenkomst tussen S’cool en de klant.

Artikel 2 – Toepasselijkheid
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod, elke bestelling en elke overeenkomst via www.scoolbox.nl.
2. Door het plaatsen van een bestelling gaat de klant akkoord met deze voorwaarden.

Artikel 3 – Aanbod en producten
1. Alle producten worden zo nauwkeurig mogelijk omschreven en afgebeeld.
2. Kleuren kunnen licht afwijken door scherminstellingen.
3. S’cool is niet aansprakelijk voor kennelijke typefouten of vergissingen.

Artikel 4 – Prijzen en betaling
1. Alle prijzen zijn vermeld in euro’s en inclusief btw, tenzij anders aangegeven.
2. Eventuele verzendkosten worden duidelijk vermeld vóór het afronden van de bestelling.
3. Betaling dient volledig te worden voldaan via de aangeboden betaalmethoden.

Artikel 5 – Bestelling en levering
1. Na het plaatsen van een bestelling ontvangt de klant een bevestiging per e-mail.
2. S’cool streeft ernaar bestellingen binnen de aangegeven levertijd te verzenden.
3. Vertraging in levering geeft géén recht op schadevergoeding.

Artikel 6 – Herroepingsrecht
1. De klant heeft het recht de overeenkomst binnen 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te ontbinden.
2. De klant dient S’cool binnen 14 dagen op de hoogte te stellen wanneer het artikel retour komt. Retourkosten zijn voor eigen rekening.
3. Het product dient ongebruikt, onbeschadigd en – indien redelijkerwijs mogelijk – in originele verpakking te worden geretourneerd. Mocht het artikel niet volgens deze eisen geretourneerd worden dan kan S’cool deze niet retour nemen.

Artikel 7 – Garantie en klachten
1. S’cool staat ervoor in dat de producten voldoen aan de overeenkomst.
2. Klachten dienen binnen redelijke termijn na ontdekking te worden gemeld.
3. Bij een gegronde klacht zal S’cool het product vervangen of het aankoopbedrag vergoeden.

Artikel 8 – Aansprakelijkheid
1. S’cool is niet aansprakelijk voor indirecte schade, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.
2. De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag van de betreffende bestelling.

Artikel 9 – Toepasselijk recht
1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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